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e MOBIL21

jedniéka v internetovém pfipojeni

KOMPLETNI CENIK MOBILNICH SLUZEB

VSechny ceny v ceniku jsou uvadény v K¢ vcetné DPH.
Hovorné je poskytovano s minutovou tarifikaci, pokud neni uvedeno jinak.
Cenik je platny od 30.4.2016 do vydani nového ceniku.

TARIF 49 TARIF 99 TARIF 199 TARIF 299
20 mir’IUt do 100 miput do 200 miput do 150 miput do
Volné minuty mobinicnsifi  mebinfch sl mobinfeh s mapiinien si
v CR v CR v CR v CR
Volné SMS - - 20 SMS 30 SMS
Volna data - - - 300 MB
Cena za mésic 49 Ké 99 Ké 199 Ké 299 Ké

VoIné minuty jsou poskytovany na pevna &isla v CR (zaéinajici &islem 2, 3, 4, 5), na mobilni &isla v CR (zaginajici ¢islem 6 a 7)
a na pfenosna Cisla s predvolbou 910. Volné minuty a SMS jsou pfevadéné pouze do nasledujiciho uctovaciho obdobi, data se
neprevadi. Po vy€erpani volnych minut a SMS je cena za minutu/SMS dle ceniku hovorného a SMS/MMS nize. Po vy&erpani
volnych dat je uplatnén FUP a datova rychlost se snizi na 16kbps (download i upload).

Cena za bali¢ek
Volné minuty do mobilni sité MOBIL21 129 Ké

Bali¢ek volnych minut Ize aktivovat k tarifim TARIF 49, TARIF 99, TARIF 199 a TARIF 299. Doplrikovy bali¢ek je uréen vyhradné
pro bézny provoz s limitem 3000 min./més. a zahrnuje volani do mobilni sit€ MOBIL21. Sluzba nesmi byt uzivana pro
telemarketing, call centrum, pfeprodej apod., generovani umelého provozu za pouziti generatord provozu je zakazano.

Cena za jednotku
Volani do mobilnich a pevnych siti v CR (1 min.) 1.49 K&
SMS do mobilnich siti v CR (1ks) 1.49 K&
MMS do mobilnich siti v CR (1ks) 4.50 K&

Cenazal min.
Volani na Informace o telefonnich ¢islech (1180, 1181, 1188) 34.90 K¢
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HOVORNE NA OSTATNIi PREDVOLBY V CR

Cenaza 1l min.

Volani na tisiiové linky (112; 150; 155; 156; 158) zdarma
Volani na zelené linky (800) a virtualni volaci karty (822) zdarma
Volani na Evropska harmonizovana ¢&isla (116 xxx) zdarma
Volani do Hlasové schranky sité MOBIL21 (3388) 0.59 K&
Volani na Informacni linku sité MOBIL21 (4488) 0.59 K¢&
Volani na komeréni sluzby (10; 1150; 1151; 131; 12; 14) 6.50 K¢&
Volani na informacni sluzby (14141; 14714) 6.50 K&
Volani na Modré linky (81x; 83x; 84x) 3.00 K&
Volani na Bilé linky (840; 841; 842; 848) 4.50 K&
Volani do neverejnych siti v CR (972; 973; 974; 95x) 3.50 K&

Hovorné je poskytovano po prvni minuté po vtefinach

DATOVE BALICKY (k hlasovym tarifiim)

Cena za datovy balicek

Datovy balicek 150 MB 69 K&
Datovy balicek 300 MB 129 K¢
Datovy balicek 600 MB 219 K¢
Datovy balicek 1,2 GB 329 K¢
Datovy balicek 1,5 GB 369 K¢
Datovy balicek 3 GB 579 K&
Datovy balicek 10 GB 699 K¢&

PFi aktivaci/’zméné datového baliCku je nastavena cela kapacita dat konkrétniho bali¢ku a vyuctovana plna cena bali¢ku, data se
neprevadi do dalsiho mésice. Po vyCerpani dat je uplatnén FUP a datova rychlost se snizi na 16 kbps (download i upload).

DATOVE SIM (bez hlasovych sluzeb)

Cena za mésic

Datova SIM 1,5 GB 349 K&
Datova SIM 3 GB 449 K&
Datova SIM 10GB 629 K¢

Datové SIM neumoziiuji hlasové sluzby, pouze datové sluzby (pfipojeni k internetu, SMS apod.) Pfi aktivaci datové SIM nebo
zmeéné objemu dat je nastavena cela kapacita dat a vyuctovana plna cena bali¢ku, data se nepfevadi do dalSiho mésice. Po
vyCerpani dat je uplatnén FUP a datova rychlost se snizi na 16 kbps (download i upload).

SLUZBY PREMIUM SMS

Cenazal kus

DMS — Déarcovska SMS (Cislo 87 777) 30 K&

SMS Platby (predvolba 902) 1 — 99 K&
Komeréni SMS — Klasické (predvolba 900/901/903/904/907/908) (typ zpravy MO)
Komeréni SMS — Hlasovaci (piredvolba 906) 1— 600 K&
Komercéni SMS — Erotické (pfedvolba 909) (typ zpravy MT)

Premium SMS jsou uctovany v K& s 0% DPH, koncova cena se ur€uje ze 6. a 7. Cislice formatu 90Z XY AB (7-mistné Cislo u
plateb typu MO—platba pfi objednani) nebo se cena urcuje ze 6., 7. a 8. Cislice formatu 90Z XY ABC (8-mistné Cislo u plateb
typu MT— platba pfi doru€eni). U plateb typu MT, tedy platby pfi doru€eni, se posila standardni SMS zprava (za cenu dle ceniku
zakaznika) na Cislo ve formatu 90Z XY (5-mistné €&islo) a v téle zpravy se uvede parametr, ktery u provozovatele ur€uje cenu
nasledné pfijaté Premium SMS. U typu MO (platba pfi odeslani) je cena omezena na 99 K& s DPH, u plateb MT (platba pfi
doruceni) mGze byt cena az 600 K& s DPH a tento typ umozriuje i periodické placeni sluzeb.

Darcovské SMS zpravy (DMS) stoji v koncové cené vzdy 30 K& s DPH. SMS Platby slouzi pro placeni vybranych sluzeb, jako
je parkovani, MHD apod. Komeréni SMS slouzi pro nakupovani obsahu, hlasovani (soutéze apod.) a objednani sluzeb apod.
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HOVORNE A SMS/MMS Z CR DO ZAHRANICI

Cena za jednotku

Volani do zahraniéi |. zéna (1min.) 4.21 K&
Volani do zahranici Il. zéna (1min.) 7.84 K&
Volani do zahranici lll. zéna (1min.) 9.56 K&
Volani do zahranici IV. zéna (1min.) 13.31 K&
Volani do zahranici V. zéna (1min.) 19.36 K&
Volani do zahranic¢i VI. zéna (1min.) 30.25 K&
Volani do zahranici VII. zéna (1min.) 42.35 K&
Volani do zahranici VIII. zéna (1min.) 60.50 K&
Volani do zahraniéi IX. zéna (1min.) 84.70 K&
SMS do zahranici 3.01 K&
MMS do zahranici 5.93 K¢

Hovorné do zahranici je poskytovano s tarifikaci po prvni minuté po 30 vtefinach.

Prehled zahrani¢nich zén

I. z6na — Pevné sité: Australie, Belgie, Cina, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Hong Kong, Cile, Irsko, Island, Italie, Izrael, Japonsko,
Kanada, Lichtenstejnsko, Lucembursko, Malajsie, Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Recko,
San Marino, Singapur, Slovensko, Spojené staty americké, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Taiwan, Velka Britanie.

Il. zbna — Pevné sité: Americké Panenské ostrovy, Andorra, Argentina, Bulharsko, Gibraltar, Gruzie, Chorvatsko, Korejska republika,
Madarsko, Monako, Portoriko, Rusko, Slovinsko, Vano¢ni ostrovy. Mobilni sité: Australie, Taiwan.

ll. z6na — Pevné sité: Americkd Samoa, Bahamy, Bermudy, Botswana, Brunej, Cerna Hora, Dominikénska republika, Guadeloupe,
Guam, Indonésie, iran, Jamajka, Jihoafricka republika, Kolumbie, Kostarika, Kuvajt, Libanon, Litva, Macao, Malawi, Malta, Mariany
(Saipan), Martinique, Mexiko, Moldavie, Mongolsko, Namibie, Panama, Peru, Rumunsko, Salvador, Srbsko, Thajsko, Ukrajina,
Uzbekistan, Venezuela, Zambijska republika, Zimbabwe. Mobilni sité: Argetina, Gruzie, Cile, Island, Izrael.

IV. zéna — Pevné sité: Albanie, Alzirsko, Anguilla, Antigua & Barbuda, Arménie, Aruba, Azerbéjdién, Bangladés, Barbados, Belize,
Benin, Bhutan, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazilie, Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso, Burundi, Cad, Dominika, Egypt, Ekvador,
Faerské ostrovy, Filipiny, Francouzska Guyana, Gabon, Ghana, Grenada, Guatemala, Guinea, Indie, Jemen, Jordansko, Kajmanské
ostrovy, Kazachstan, Konzska republika, Kypr, Kyrgyzstan, Lesotho, Libye, LotySsko, Makedonie, Mosambik, Niger, Nigérie, Nikaragua,
Nizozemské Antily, Palestina, Paraguay, Pobfezi slonoviny, Rwanda, Senegal, Sri Lanka, Stfedoafricka republika, Svata Lucie, Svaty
Petr & Michal, Svazijsko, Tadzikistan, Togo, Trinidad & Tobago, Turecko, Turkmenistan, Uganda, Uruguay. Mobilni sité: Australie,
Botswana, Cerna Hora, Estonsko, Finsko, Chorvatsko, Irsko, Jamajka, Japonsko, Jihoafricka Republika, Kypr, Libanon, Madarsko,
Mexiko, Monako, Namibie, Némecko, Norsko, Peru, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Recko, Srbsko, Slovensko, Slovinsko, épanélsko,
Velka Britanie, Zambijska republika.

V. zéna — Pevné sité: Angola, Bahrajn, Bélorusko, Fidzi, Francouzska Polynésie, Gambie, Guyana, Haiti, Honduras, Kamerun,
Kapverdy, Katar, Kefla, Komory, Konzska demokraticka republika (Zaire), Laos, Libérie, Madagaskar, Maledivy, Mali, Maroko,
Mauretanie, Mauritius, Nova Kaledonie, Oman, Pakistan, Réunion, Rovnikova Guinea, Saudska Arabie, Seychely, Sierra Leone, Spojené
arabské emiraty, Sudan, Surinam, Svaty Krystof & Nevis, Svaty Vincenc & Grenadiny, Tanzanie, Tunisko. Mobilni sité: Andorra, Belgie,
Bulharsko, Dansko, Francie, Gibraltar, Guadalope, Itdlie, LichtenStejnsko, Lucembursko, Malta, Martinik, Nizozemi, Novy Zéland,
Rakousko, Svédsko, Svycarsko, Zimbabwe.

VI. zébna — Pevné sité: Afghanistan, Dzibutsko, Eritrea, Etiopie, Gronsko, Kambodza, Kokosové ostrovy, Mayotte, Mikronésie,
Montserrat, Myanmar (Barma), Nepal, Syrie, Tonga, Turky & Caicos, Vietham, Zapadni Samoa.

VIl. zéna — Pevné sité: Ascension, Cookovy ostrovy, Cad, Guinea-Bissau, Irak, Korejska lidovédemokraticka republika, Niue, Papua
Nova Guinea, Somalsko, Svata Helena, Velikono¢ni ostrovy.

\jIII. z6na — Pevné sité: Falklandské ostrovy, Kiribati, Kuba, Marshallovy ostrovy, Nauru, Palau, Svaty Tomas & Princuv ostrov,
Salamounovy ostrovy.

IX. zbna — Pevné sité: Antarktida, Diego Garcia, Norfolk, Thuraya, Tokelau, Tuvalu, Vanuatu, Vychodni Timor, Wallis & Futuna.
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SLUZBY V ZAHRANICI - ROAMING 1. ZONA
(EU + VYBRANE STATY)

Priplatek v Roamingu

Volna minuta

Odchozi volani (1 min.) 7 tarifu v CR + 0.99 K&
Prichozi volani (1 min.) - + 0.36 K&
Volna SMS .
SMS (1 ks) 7 tarifu v CR + 0.46 K¢
MMS (1 ks) 6.39 K¢ + -
Data (1 MB) Volna data + 1.66 K&

z datového balicku v CR

Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2015/2120 jsou od 30. dubna 2016 v zemich EU u¢tovany hovory, SMS a data
stejné jako v Ceské republice, tj. &erpaji se voIné jednotky z tarifu v CR (minuty, SMS, data) a k nim se vyGétuje Pfiplatek
v Roamingu. Stejné uctovani je aplikovano i na vybrané staty nepatfici do EU, seznam vSech statd v 1. zéné je uveden nize.
Odchozi hovory jsou vzdy uétovany sazbou dle vy$si zény, napf. pokud vola zakaznik z 1. zény do 2. zény, plati odchozi hovory
podle sazby ve 2. zéné. Uvedené ceny nejsou platné pro volani na prémiova Cisla a zelené linky (volani na mezinarodni Cisla
0800 je zpoplathovano dle roamingového partnera).

Zpusob uctovani jednotlivych sluzeb v Roamingu je nasledujici:

Odchozi hovory jsou ¢erpany z Volnych minut v tarifu v CR ak nim se vyGétuje Priplatek v Roamingu za kazdou odchozi minutu.
Pokud tarif v CR neobsahuje volné minuty nebo dojde k jejich vy€erpani, je k Pfiplatku v Roamingu uc¢tovana cena v CR ve vySi
1.49 K¢ s DPH/min., hovorné je Gétovano po prvni pdl minuté po vtefinach.

Pfichozi hovory jsou v 1. zéné& ugtovany po vtefinach, Gétuje se pouze PFiplatek v Roamingu, cena v CR se neuétuje.

Odchozi SMS jsou Cerpany z Volnych SMS v tarifu v CR a k nim se vyUétuje PFiplatek v Roamingu za kaZdou odeslanou SMS.
Pokud tarif v CR neobsahuje volné SMS nebo dojde k jejich vyCerpani, je k Pfiplatku v Roamingu G¢tovana cena v CR ve vysi
1.49 K& s DPH/SMS.

Odchozi MMS jsou uc¢tovany dle ceniku za kazdou odeslanou MMS v Roamingu a Pfiplatek v Roamingu se neuctuje.

Data jsou &erpana z Volnych dat v rdmci datového balicku v CR a k nim se vyUétuje Pfiplatek v Roamingu za kazdy 1 MB
(download i upload). Po vy&erpani dat v CR nebo v Roamingu je uplatnén FUP limit a datova rychlost se sniZi na 16 kbps
(download i upload). Data stazena nad FUP limit se v CR nelétuji, v Roamingu je G&tovan Priplatek za kazdy 1 MB (download i
upload), uctovani dat je po 1 kB. V ramci 1. zény je u datového roamingu nastaven EU limit vychazejici z hranice 1198 K¢ bez
DPH (1449,6 s DPH) a odpovida limitu objemu cca 218 MB. Pro dal$i vyuzivani datového pfenosu je nutné EU limit zrusit. PFi
kazdé nové aktivaci EU limitu nebo na za€atku nového zuctovaciho obdobi se objemovy limit pocita od nuly.

Prehled stata v 1. z6né Roamingu — Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie a Reunion, Gibraltar, Chorvatsko,

Irsko, Island, Italie, Kypr, LotySsko, Lichtenétejnsko, Litva, Lucembursko, Madarsko, Maltevl, Martinik, l\vlémecko, Nizozemi, Norsko,
Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie.

SLUZBY V ZAHRANICIi — ROAMING 2. A 3. ZONA

2.z6na 3. z6na
cena za jednotku cena za jednotku
Odchozi volani (1 min.) 40.60 K& 79.70 K&
Prichozi volani (1 min.) 21.60 K& 56.70 K&
SMS (1 ks) 11.60 K& 17.70 KE
MMS (1 ks) 19.90 K& 24.70 K&
Data (1 MB) 80.37 K& 386.90 K&

Odchozi hovory jsou ve 2. a 3. z6né uctovany po minutach. Odchozi hovory jsou vZdy U¢tovany sazbou dle vyssi zény, napf.
pokud vola zékaznik ze 2. zény do 3. zény, plati odchozi hovory podle sazby ve 3. z6né&. Uvedené ceny nejsou platné pro volani
na prémiova Cisla a zelené linky (volani na mezinarodni ¢isla 0800 je zpoplathiovano dle roaming. partnera). Volani ze satelitnich
siti, napf. na zaoceanskych lodich, spada do 3. zény.
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Pfichozi hovory ve 2. a 3. z6né jsou uctovany po minutach.

Data jsou ve 2. a 3. zoné uctovana po 10 kB, rychlost pfipojeni zavisi na technologii mistniho operatora. Cena v ceniku je u vSech
z6n kalkulovana na 1 MB.

Vyuétovani roamingového volani je provadéno po obdrzeni informaci od pfislusného roamingového operatora. Z tohoto divodu
muze dojit ke zpozdéni vyuctovani roamingu az o 3 mésice od data uskute¢néni.

Prehled statt v 2. z6né Roamingu — Albanie, Andorra, Bélorusko, quna a Hercegovina, Cerna Hora, Cina, Egypt, Faerské
ostrovy, Izrael, Kanada, Makedonie, Moldavie, Monako, Rusko, Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina, USA.

Prehled stata v 3. z6né Roamingu — Afghanistan, AlZirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménie, Aruba,
Australie, Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladé$, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bolivie, Brazilie, Britské Panenské
Ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Cad, Cile, Dzibuti, Dominika, Dominikanska republika, Ekvador, El
Salvador Etiopie, Fidzi, Filipiny, Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada, Gronsko, Gruzie, Guatemala, Guinea,
Guyana, Honduras, Hongkong, Indie, Indonésie, iran, Irak, Jamajka, Japonsko, Jemen, Jihoafricka republika, Jordansko,
Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kajmanské ostrovy, Stfedoafricka republika, Katar, Kazachstan, Kolumbie, Konzska
demokraticka republika, Konzska republika, Kostarika, Kuba, Kena, Korea, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos, Libanon, Libérie, Libye,
Makao, Madagaskar, Malawi, Malajsie, Maledivy, Mali, Mauretanie, Mauricius, Mexiko, Mongolsko, Montserrat, Maroko,
Mosambik, Namibie, Nepal, Norfolk, Novy Zéland, Nikaragua, Niger, Nigérie, Oman, Pakistan, Palau, Palestina, Panama, Papua
Nova Guinea, Paraguay, Peru, Pobfezi slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Svaty Krystof a Nevis, Salvador, Saudska Arabie,
Senegal, Seychelly, Sierra Leone, Singapur, Spojené arabské emiraty, Sri Lanka, Svata Lucie, Svaty Vincenc a Grenadiny,
Sudan, Surinam, Syrie, Taiwan, Tadzikistan, Tanzanie, Thajsko, Togo, Kralovstvi Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko,
Turkmenistan, Ostrovy Turks a Caicos, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatska republika, Venezuela, Vietnam, Zambijska
republika, Zimbabwe.

OSTATNIi SLUZBY

Cenazalks

Aktivace SIM karty 100 K&
Pozastaveni sluzby z diivodu ztracené nebo ukradené SIM zdarma
Vyména SIM karty (ztrata, poSkozeni apod.) 100 K¢&
Poplatek za prenos telefonniho €isla 300 K¢
Doruceni SIM karty (posStovné a balné) 100 K&
Obnoveni sluzby pozastavené pro neplaceni 350 K¢
Papirové vyuctovani 35 Ké
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